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Delibera n.1545 del 27-12-2022
Disposizioni regionali concernenti l'attività’ di sperimentazione 
progettuale relativa al trasporto di persone fragili

Delibera n.746 del 03-07-2023
Disposizioni regionali concernenti l’attività progettuale relativa al 
trasporto di persone fragili: seconda fase sperimentale

ATTI



Disposizioni regionali

• Il trasporto per persone fragili previsto dalle disposizioni regionali: principi e obiettivi

«Attivare una progettualità di trasporto a favore di persone che presentano una fragilità socio-
economica e che necessitano di effettuare, presso il S.S.T., un ciclo di prestazioni terapeutiche 
prescritte dal MMG o da un medico specialista»

• Le modifiche introdotte dalla Delibera 746 del 3 Luglio 2023

• proroga delle disposizioni regionali al 30 settembre 2023

• avvio dal 1 Ottobre 2023 per una durata di nove mesi di una nuova sperimentazione, 
attraverso progetti di co-programmazione, co-progettazione fra le Società della Salute (SdS) 
e, ove non costituite, le Zone Distretto e gli Enti del Terzo settore

• nuovi requisiti 

• Il quadro delle risorse complessive

Euro 1.050.000,00= suddiviso in 

Euro 350.000,00= per l’annualità 2023 e in Euro 700.000,00= per l’annualità 2024



COSA CAMBIA ?



CRITERI della Delibera n.1545 del 27-12-2022



CRITERI della Delibera n.746 del 3-7-2023



COMUNICAZIONE
REGIONALE
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COSA ACCADUTO FINORA…

SANITA’ DIGITALE e INNOVAZIONE



6285 viaggi (presunti)



610 voucher emessi
con richiedente: 

(dati al 30 agosto 2023)

260 op. ASL
240 Cittadino
67 Delegato del cittadino
34 op. AOU
8 CAF
1 Botteghe della Salute



501 in fascia ISEE fino a 9.360

48 in fascia ISEE fino a 12.000

46 in fascia ISEE fino a 15.000

15 in fascia ISEE fino a 18.000

Fasce ISEE



distanza dalla sede
erogazione del servizio:

169 per distanze maggiori di 50 Km
167 per distanze maggiori di 30 Km
152 per distanze maggiori di 10 Km
122 per distanze inferiori a 10 Km



GLI STRUMENTI
INFORMATICI

REGIONALI



PRESCRIZIONE
MMG e/o SPECIALISTA
Cicli ripetuti di prestazioni diagnostico-terapeutico

PAZIENTE 
RICHIEDE VOUCHER

ONLINE in autonomia o presso
sportelli ASL/AOU o CAF

GESTORI
PROGRAMMANO

INTERVENTO
EROGAZIONE
TRASPORTO

REGISTRAZIONE e
RENDICONTAZIONE

SANITA’ DIGITALE e INNOVAZIONE



Persona fragile

PROCESSO RICHIESTA VOUCHER

CARTACEO

ONLINE
(CNS/Spid/Cie)

in autonomia o

sportelli ASL/AOU
CAF

trasportosociale.ssr.toscana.it
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VERIFICARE 
contenuto 
INFORMATIVA 
e comunicare 
alla Dott.ssa 
Cavandoli 
indirizzo PEC 
del TITOLARE 
del 
TRATTAMENTO 
DEI DATI 



IMPORTANTE E’ 
indicare al 
cittadino A
QUALE GESTORE 
rivolgersi. Si rende 

necessario pertanto 
che venga 
comunicato alla 
Dott.ssa Cavandoli il 
nome e i contatti del 
gestore. Tale dato 
verrà inserito nella 
pagina web di RT 
dedicata al progetto.



PROCESSO GESTIONALE
BACK END per ZD/SDS

(per effettuare controlli a campione/a tappeto)

SANITA’ DIGITALE e INNOVAZIONE



COMUNICARE
Alla Dott.ssa 
Cavandoli
Nome,
Cognome e C.F. 
dell’operatore 
da abilitare alla 
gestione e 
controllo



PROCESSO EROGAZIONE
a carico gestori

SANITA’ DIGITALE e INNOVAZIONE







EROGAZIONE RIMBORSO AI GESTORI
→ da definire tra ZD/SdS e gestori

SANITA’ DIGITALE e INNOVAZIONE



ANTICIPAZIONE DI RISORSE
Entro il 15 Settembre sarà adottato un decreto di anticipazione di risorse a favore delle SdS/ZD 
rispetto alla prenotazione avvenuta con DGR 746-2023 di euro 1.050.000,00 (di cui 350.000,00 
per il 2023 e 700.000,00 per il 2024).
Alla luce del confronto con le SdS/ZD dello scorso 31 Agosto sarà erogato un anticipo del 50% 
delle risorse prenotate con DGR 746-2023 ripartito nella seguente modalità: 20% sulla 
popolazione e 80 % sul numero di viaggi effettuati per ogni SdS/ZD nel periodo 15 Gennaio 
2023-30 Agosto 2023 della 1° fase sperimentale.

PROPOSTA di MODIFICA DELLA DGR 746-2023
Alla luce del confronto con le SdS/ZD dello scorso 31 Agosto verrà presentata alla Giunta 
regionale , entro il mese di settembre, una proposta di deliberazione di modifica della DGR 746-
2023 per prorogare la DGR 1545-2022 sino al 30 novembre 2023 e dare avvio alla seconda fase 
sperimentale il 1 dicembre 2023.
Nel mese di OTTOBRE e nel mese di NOVEMBRE saranno organizzati, dalla Direzione, degli 
incontri rivolti alle SdS/ZD per affrontare insieme gli stati di avanzamento verso la seconda 
fase sperimentale del progetto.
















