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Allegato 1
PROGETTO PRELIMINARE DI MASSIMA e QUADRO ECONOMICO

INTRODUZIONE

Il presente documento costituisce parte integrante ed esplicativa dell’Avviso pubblicato dall’Azienda USL
Toscana Nord Ovest — Zona Distretto “Piana di Lucca” per I'attivazione di un procedimento ad istruttoria
pubblica FINALIZZATA ALLINDIVIDUAZIONE DI UNO O PIU ENTE/I DEL TERZO SETTORE — ORGANIZZAZIONI DI
VOLONTARIATO -DISPONIBILE/I ALLA CO-PROGETTAZIONE EX ART. 55 DEL CODICE DEL TERZO SETTORE (DLGS.
117/2017) PER LA SOTTOSCRIZIONE DI CONVENZIONE PER LA REALIZZAZIONE DI ATTIVITA’ DI PRELIEVO DI SANGUE
VENOSO A DOMICILIO E IN SEDI DA INDIVIDUARE NELL'AMBITO TERRITORIALE DELLA PIANA DI LUCCA.

Gli obiettivi pertanto, sono stati cosi individuati:

- sviluppare un “modello base” per lo svolgimento delle attivita di prelievo di sangue venoso (di
seguito prelievo) sia a domicilio che nelle sedi proposte dai co-progettisti e caratterizzato da un
costante sistema di monitoraggio della qualita, della tempistica, della flessibilita, in collaborazione
con la Zona Distretto Piana di Lucca;

- far crescere senso di responsabilita e competenze dei soggetti erogatori e al contempo
sviluppare senso di comunita dei soggetti beneficiari.

La complessita dell’intervento oggetto del percorso di co-progettazione richiede capacita di dialogo e
condivisione fra i diversi attori coinvolti (quali ad es. il terzo settore, gli altri servizi aziendali coinvolti), per
evitare frammentazione e dispersione di risorse e offrire percorsi virtuosi alla collettivita.

1. ATTIVITA

Le prestazioni richieste sono quelle previste nella delibera della Giunta Regionale n. 1297 del 6/11/2023
Toscana ovvero Branca K, Codice prestazione 91.49.2, Descrizione prestazione: prelievo di sangue
venoso.

1.1 PRELIEVI A DOMICILIO

- organizzazione/gestione prenotazioni e supporto all’utenza per le attivita di prenotazione, garantendo
un Punto Unico di accesso per la Zona Piana di Lucca;

- inserimento dati a flusso ministeriale con modalita specifiche definite dalla Zona Distretto;
- esecuzione prelievo a domicilio con etichettatura delle provette;
- trasporto e consegna dei campioni ai Punti Prelievo dell’ambito territoriale di Lucca come di seguito

specificato:

e Cittadella della salute Campo di Marte dalle ore 7,15 alle ore 12,00 tutti i giorni dal lunedi al sa-
bato compresi.

e Centro Socio Sanitario Capannori dalle ore 8,00 alle ore 10,45 dal lunedi al venerdi compresi.

e Distretto di Marlia il lunedi dalle ore 8,00 alle ore 10,15 il mercoledi e il venerdi.



e (Casa della Salute San Leonardo in Treponzio dalle ore 9,00 alle ore 11,00 dal lunedi al venerdi
compresi.
e Distretto Pontetetto dalle ore 8,00 alle ore 11,00 il lunedi, il mercoledi, il giovedi e il venerdi.
e (Casa della Salute Turchetto dalle ore 8,00 alle ore 10,30 il mercoledi.
- corretto smaltimento dei rifiuti speciali ai sensi della normativa vigente;

- consegna refertazione agli utenti secondo le dinamiche definite in sede di co-progettazione.

1.2 PRELIEVI IN AMBULATORIO

- organizzazione accesso dell’utenza ai Punti Prelevo individuati in sede di co-progettazione: supporto
all’'utenza per le attivita di prenotazione anche attraverso piattaforma aziendale “Zero Code” (sara
valutata la possibilita di accesso diretto nel sistema “Zero Code” sulla base di una specifica richiesta e sui
volumi di attivita prodotti)

- inserimento dati a flusso ministeriale con modalita specifiche definite dalla Zona Distretto;
- esecuzione prelievi con etichettatura provette;

- trasporto e consegna dei campioni al Centro Prelievi presso il Campo di Marte Cittadella della Salute -
Lucca - e presso il Centro Socio Sanitario di Capannori secondo gli orari sotto indicati:

e (Cittadella della salute Campo di Marte dalle ore 7,15 alle ore 12,00 tutti i giorni da lunedi al
sabato compresi.

e Centro Socio Sanitario Capannori dalle ore 8,00 alle ore 10,45 dal lunedi al venerdi compresi.

- corretto smaltimento dei rifiuti speciali ai sensi della normativa vigente;

- consegna refertazione agli utenti secondo le dinamiche definite nella co-progettazione .

Sia per i prelievi a domicilio che quelli effettuati presso le sedi sul territorio si intendono pertanto ricom-
prese nelle attivita le seguenti azioni:

e supporto e prenotazione dell’accesso;
e indicazioni ai pazienti delle modalita di compartecipazione alla spesa;

e accettazione dell’'utente con personale addetto e inserimento dei dati anagrafici e di tutte le pre-
stazioni di laboratorio su appositi software aziendale;

e etichettatura delle provette;

e smaltimento rifiuti speciali;

e inserimento dati a flusso ministeriale;

e verifica dell’avvenuto pagamento della compartecipazione alla spesa;
e consegna del referto, ritiro del ticket pagato;

e registrazione delle modalita di consegna referto.



2. MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA’

2.1 PRELIEVI A DOMICILIO

Il servizio potra essere articolato su n. 6 (sei) giorni alla settimana, con orario indicativamente dalle ore
7.00 alle ore 10.00, fatti salvi accordi diversi con la Direzione della Zona Distretto Piana di Lucca. Il servizio
e posticipato al primo giorno feriale utile in caso di cadenza dell’attivita su giorno festivo.

L'attivita dovra essere svolta secondo le modalita e procedure che ciascuna Associazione presentera quale
allegato (Allegato 3) all’istanza di partecipazione nel rispetto delle buone pratiche di igiene e sicurezza del
paziente.

Oggetto del servizio sono prestazioni di assoluto interesse per la collettivita ed il servizio deve essere
svolto senza soluzioni di continuita: eventuali sospensioni per causa di forza maggiore devono essere
immediatamente comunicate all’Azienda USL Toscana Nord Ovest -Zona Distretto Piana di Lucca.

2.2 PRELIEVI IN AMBULATORIO

Il servizio e articolato su n. 6 (sei) giorni alla settimana, con orario indicativamente dalle ore 7.00 alle ore
10.00, fatti salvi accordi diversi con la Direzione della Zona Distretto Piana di Lucca, senza limitazione di
numero di utenti. Il servizio € posticipato al primo giorno feriale utile in caso di cadenza dell’attivita su
giorno festivo.

L'attivita dovra essere svolta secondo le modalita e procedure che ciascuna associazione presentera quale
allegato (Allegato 3) all’istanza di partecipazione nel rispetto dei requisiti di accreditamento LRT 51/2009
(Decreto PGRT 16/9/2020 n. 90/R).

Per entrambe le tipologie di attivita dovranno essere elaborate procedure organizzative da mettere a
disposizione di tutti gli operatori coinvolti, procedure da inviare al Responsabile UF Cure Primarie della
Zona Distretto.

3. RISORSE UMANE, STRUMENTALI E STRUTTURALI

L'ETS partner dovra garantire il reperimento, la messa a disposizione e la gestione delle risorse umane,
strutturali, tecnologiche e strutturali necessarie al completo svolgimento del ciclo di attivita connesse
all'organizzazione e allo svolgimento delle attivita di prelievi.

3.1 RISORSE UMANE

e Infermieri
e Operatori di sportello

e \Volontari

3.2 RISORSE STRUMENTALI

e Veicoli ordinari per il raggiungimento dei domicili

3.3 RISORSE TECNOLOGICHE

e Strumenti cartacei e digitali di gestione, tracciabilita e rendicontazione dei servizi



3.4 RISORSE STRUTTURALI

e Sedi operative per lo svolgimento e 'organizzazione dell’attivita di prelievo.

La proposta progettuale deve prevedere le risorse messe a disposizione per il servizio dall’ ETS partner,
indicando il modello organizzativo e le modalita di
imprevista e di sostituzione per indisponibilita.

4. QUADRO ECONOMICO DI RIFERIMENTO

sostituzione degli operatori in caso di assenza

Ai sensi del DM Lavoro n. 72 del 31 marzo 2021 I'Amministrazione procedente apporta al progetto di
servizio e per l'intera sua durata (1° gennaio 2024 —31 dicembre 2026) risorse economiche a titolo di
rimborso delle spese inerenti effettivamente sostenute e documentate per I'importo massimo di €
294.984,00 annui.

PRELIEVI DI SANGUE VENOSO Ambito Territoriale LUCCA

STIMA COSTI DA RIMBORSARE

PRELIEVI DOMICILIARI

PUNTO PRELIEVI DI PROSSIMITA’

n. prelievi/Anno costo unitario Totale € /Anno n. prelievi/mese| n. prelievi/Anno u:\?::zo Totale € /Anno
16000 €5,00 € 80.000,00 1640 19680 €5,00 €98.400,00
GESTIONE E PRENOTAZIONE TOTALE MAX E:;\(/I)ZCS)II:VISI?%I'LE PRELIEVIDI €98.400,00
n. ore/settimana costo/h max n.settimane/| Totale max€
' operatore Anno /Anno
24 €20,00 52 €24.960,00
RIMBORSO KILOMETRICO
KM/n?ed| a costo/ Km Totale € /Anno
prelievo
5 €0,38 €30.400,00
tempopuetzri’r;o dae costo/h max costo a Totale max €
domicilio/prelievo infermiere prelievo /Anno
9 min €25,51 €3,83 €61.224,00
TOTALE MAX RIMBORSABILE PRELIEVI
DOMICILIARI € 196.584,00
TOTALE MAX RIMBORSABILE PER PRELIEVI DI SANGUE VENOSO €294.984.00
Ambito Territoriale Lucca : ’




