
CONVENZIONE QUADRO TRA AZIENDA USL TOSCANA NORD OVEST 

E  AUXILIUM  VITAE  VOLTERRA  SPA  PER  I  SERVIZI  SANITARI  E 

PARASANITARI  2024-2026

TRA

L’Azienda  USL  Toscana  Nord  Ovest,  di  seguito  denominata  Azienda  USL  (c.f. 

02198590503) nella  persona della  dr.  ssa Maria  Letizia  Casani non in proprio ma in 

qualità di Direttore Generale, domiciliato per la carica presso la sede legale dell’Azienda 

USL in Pisa, via Cocchi n. 7/9;

E

La “Auxilium Vitae Volterra SpA”, (c.f. n. 01470000504) con sede in Volterra, Borgo 

San  Lazzaro  5,  di  seguito  denominata  Società,  o  SpA  o  AVV,  nella  persona 

dell’Amministratore Unico pro tempore Dott. Alfonso Stella, domiciliato per la carica 

presso la sede legale della Società in Volterra;

CONSIDERATO

• che la  Azienda USL è  socio di  maggioranza assoluta  della  Società  Auxilium 

Vitae Volterra spa, e che quest’ultima è una struttura accreditata con il SSN ed  

inserita  nella  programmazione  regionale  quale  soggetto  di  riferimento 

nell’ambito riabilitativo;

• che  è  intenzione  delle  parti  continuare  a  perseguire  ogni  forma  di 

collaborazione  e  sinergia  al  fine  di  erogare  servizi  sanitari  orientati  alla 

riabilitazione con l’utilizzo razionale e congiunto delle risorse a favore  in via 

prioritaria  dei bisogni dei cittadini residenti nell’Area Sud  (province di  Pisa – 

Livorno) o comunque nell’ambito territoriale della Azienda USL e dei residenti 

della Regione Toscana;
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• che  è  intenzione  delle  parti  mantenere  la  gestione  dei  servizi  sanitari  e 

parasanitari  mediante  una  nuova convenzione  che,  in  continuità  con gli  atti 

precedenti,  tenga conto delle  innovazioni organizzative,  logistiche,  normative 

che  nel  frattempo  sono  intervenute  e  che  mantenga  la  funzione  di 

“convenzione quadro” rispetto ai vari servizi che nel tempo può essere utile e/o 

necessario  porre  in  essere,  compresa  la  fruizione  da  parte  della  Società  di 

porzioni  di  immobili  di  proprietà  della  Azienda  USL  e  le  relative  utenze, 

destinati  esclusivamente  alle  attività  di  riabilitazione  e  ricerca esercitate  dalla 

medesima Società  e  la  gestione delle  attività  della  Struttura di  Alta  Intensità  

Assistenziale  (SAIA);

• che  il  rapporto  tra  Auxilium  Vitae  e  l’Azienda  USL  in  qualità  di  socio  di 

maggioranza (54,32 % delle quote), deve sviluppare interessi comuni a realizzare 

la  formazione  e  lo  sviluppo della  crescita  professionale  delle  risorse  umane 

anche  in  ambito  della  ricerca,  oltre  a  realizzare  le  necessarie  sinergie  in 

cooperazione  per  il  consolidamento  e  lo  sviluppo dei  servizi  riabilitativi  nel 

territorio dell’Area Sud (province di Pisa e di Livorno) nel contesto dell’offerta 

dei servizi del Sistema Sanitario Toscano;

• che  in  qualità  di  Società  controllata  ai  sensi  del  Testo  Unico  delle  Società  

Partecipate - TUSP (D.Lgs. n. 175/16 e s.m.i.) l’Auxilium Vitae si impegna ad 

applicare  integralmente  la  normativa  sulla  trasparenza  (D.lgs  33/2013)  e 

sull’anticorruzione  (L.190/2012),  per  la  parte  applicabile,  ferma  restando  la 

disciplina sulla responsabilità degli enti di cui al D.Lgs. 231/2001 e ss.mm.;

• che per la realizzazione di quanto sopra le parti ritengono necessario mantenere 

riuniti tutti i precedenti rapporti contrattuali e accordi in un’unica convenzione 

quadro che contempla le varie attività e i servizi in essere al fine di rendere più 
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efficiente la gestione dei rapporti e delle relative procedure già contemplati nella 

convenzione  sui  servizi  sanitari  e  parasanitari  per  il  triennio  2021-2023, poi 

prorogata fino al 30 aprile 2024 con delibera n. 1193 del 29 dicembre 2024;

• che alla  luce  di  quanto  sopra  esposto,  stante  il  superamento  del  periodo di 

sperimentazione della Struttura di Alta Intensità Assistenziale - SAIA le parti 

ritengono opportuno regolare anche questa tipologia di attività all’interno della 

presente  convenzione,  superando  quanto  previsto  negli  specifici  accordi 

stipulati al momento della sua attivazione in via sperimentale a far data dal 16 

maggio 2019;   

• che  l’Azienda  USL  ha  approvato  il  testo  della  presente  convenzione  con 

deliberazione del Direttore Generale n. ___ del __aprile 2024;

• che  Auxilium  Vitae  ha  approvato  il  testo  della  presente  convenzione  con 

determina n. ___ del ________;

TUTTO CIÒ PREMESSO

LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE:

Art.1 - Premesse

La premessa rappresenta parte integrante della presente convenzione e ne costituisce il 

primo patto.  Le informazioni contenute nelle premesse sono volte a mettere a fattore 

comune tra le parti gli obiettivi perseguiti con  il presente accordo.

Art. 2 - Localizzazione delle attività

La  Società  si  impegna  a  realizzare  la  propria  attività  riabilitativa  all’interno  dell’area  

ospedaliera  di  Volterra,  nei  locali  di  proprietà  della  Azienda  USL e  dalla  stessa  resi 

disponibili  a  vario  titolo  (diritto  d’uso,  comodato)  o  individuati  da  apposito  atto 

approvato con specifico atto deliberativo per la disciplina delle relative locazioni.  

Art. 3 - Eccellenza dei servizi
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La  gestione  dei  posti  letto  per  la  Riabilitazioni  Cardiologica,  Pneumologica  e 

Neurologica, per l’Unità per le Gravi Cerebrolesioni Acquisite e per lo Svezzamento 

Respiratorio avverrà con la massima collaborazione delle parti al fine di realizzare un 

Centro di rilevanza nazionale  che punta all’erogazione di servizi  di  eccellenza di alta 

qualificazione,  nel  rispetto  di  un  appropriato  utilizzo  delle  risorse  e  di  una  precisa 

definizione dei criteri di accesso alla Struttura, consentendo la coerente successione dei 

diversi  setting riabilitativi  all’interno del  percorso di  continuità  riabilitativa Ospedale-

Territorio, concordato tra le parti,  anche con il progetto di integrazione di AVV nella 

rete aziendale della Riabilitazione che verifica l’appropriatezza delle prestazioni. 

La Società AVV garantisce in via prioritaria la copertura dei bisogni riabilitativi in regime 

di  degenza a favore dei  cittadini  dell’Azienda USL Toscana Nord Ovest,  a  seguire i  

cittadini residenti di altre Aziende USL della Toscana e, in via residuale, i residenti fuori 

regione,  fermo  restando  che  i  budget  annui  contrattati  includono  e  comprendono 

complessivamente tutto, anche le prestazioni erogate a utenti residenti  fuori regione. 

I suddetti budget annui (tetti finanziari) e i quantitativi e la tipologia di prestazioni con le 

relative modalità operative ed oneri contrattuali saranno disciplinati da specifici accordi 

attuativi della presente convenzione generale.  Per il 2024, l’Azienda USL stabilisce un 

budget annuale di Euro 9.440.000 per i ricoveri di riabilitazione ospedaliera, un  tetto di  

Euro 100.000 per le prestazioni di specialistica ambulatoriale neurologica e cardiologica, 

nonché un tetto di Euro 766.500 per la struttura ad alta intensità assistenziale (SAIA) di 

riabilitazione extraospedaliera ex art. 26. Il budget non coperto da prestazioni a residenti 

toscani, potrà essere impiegato per utenti provenienti da fuori regione. 

Auxilium Vitae si impegna ad evadere eventuali richieste di ricovero di pazienti paganti  

in proprio solo dopo aver evaso tutte le richieste di ricoveri di pazienti in carico al SSN e 

a non imputare alcun costo all’Azienda USL per tale attività.
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Le parti concordano che il budget annuale (tetto finanziario), i quantitativi e le tipologie 

di prestazioni con le relative modalità operative ed oneri contrattuali saranno disciplinati 

da specifici accordi attuativi della presente convenzione, anche in relazione alle eventuali 

variazioni di programma ed ai mutamenti del fabbisogno sanitario rilevato.

Art. 4 - Direzione Sanitaria

A partire  dal  1°  marzo  2017  AVV gestisce  autonomamente  i  servizi  amministrativi 

connessi  alla  Direzione  Sanitaria  quali  ad esempio  ammissione  dei  pazienti,  archivio 

cartelle cliniche, l’elaborazione delle schede dimissione ospedaliera, SDO, etc.

Resta  attivo  il  servizio  c/o  il  CUP  per  la  prenotazione  delle  attività  ambulatoriali,  

compresa  la  riscossione  del  ticket  da  parte  della  stessa  Azienda  USL,  l’assistenza 

all’attività di retrosportello (in via di superamento) e invio referti a domicilio con oneri a 

carico della Società prevedendo il rimborso come da tabella ex art. 16 allegata al presente  

accordo.

Art. 5 - Prestazioni  Sanitarie

Per il buon funzionamento della S.p.A, è indispensabile poter contare sia sul contributo 

di  professionalità  sanitarie  pluridisciplinari  che  sulla  disponibilità  di  attività  come  la 

diagnostica di laboratorio e per immagini e le altre specialità erogate  dall’Azienda USL 

nel presidio ospedaliero di Volterra.

La Azienda USL si impegna ad erogare tali prestazioni e servizi su specifica richiesta del 

personale sanitario operante nella S.p.A, compresa l’attività di sorveglianza sanitaria del 

personale dipendente.

Per tali  prestazioni  la Società si impegna a corrispondere alla Azienda USL sulla base di 

documentazione  comprovante  l’effettiva  erogazione,  il  prezzo  stabilito  dal  tariffario 

regionale  (con  lo  sconto  definito  nella  tabella  di  cui  all’art.  16  della  presente 

convenzione).
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Analogamente la  S.p.A, si  impegna a fornire alla Azienda USL, se richiesti,  servizi  e  

prestazioni  specialistiche  e  diagnostiche  per  gli  assistiti  e  per  i  degenti  del  Presidio 

Ospedaliero al costo del tariffario regionale. Anche  la specialistica potrà essere oggetto 

di specifici ed ulteriori intese contrattuali.

Riguardo all’attività ambulatoriale, la Società, si impegna a  fornire alla Azienda USL i 

servizi  e  le  consulenze  che  rientrano  nell'ambito  della  sua  attività  (quali  -  a  titolo 

esemplificativo  e  non  esaustivo  -  la  polisonnografia,  il  supporto  all’ambulatorio 

pneumologico,  le  consulenze  specialistiche,  neurologiche,  cardiologiche,  fisiatriche, 

pneumologiche, il servizio di logopedia, etc ) e che la Azienda USL intende richiedere a 

favore dei propri assistiti  o a supporto delle proprie attività.  A tale scopo, la Società 

AVV si impegna a supportare l’Azienda USL nell’abbattimento delle liste di attesa e a 

incrementare l’attività ambulatoriale specialistica fornita dal proprio personale sanitario, 

previo accordo sulle modalità di erogazione e sul relativo valore economico inseriti nella  

tabella di cui all’art. 16 o in futuri, successivi accordi sulla base di bisogni che possono 

manifestarsi nel corso di vigenza della presente convenzione.

Art. 6 - SAIA Struttura di Alta Intensità Assistenziale

Per quanto esposto in premessa, essendo ormai concluso il periodo di sperimentazione 

del  modulo SAIA iniziato il  16 maggio 2019,  le  parti  convengono sulla  necessità  di 

inserire anche  questa  tipologia  di  attività  all’interno  del  presente  accordo-quadro 

riservandosi di disciplinare i dettagli operativi con un nuovo protocollo in sostituzione 

della  specifica  convenzione  in  essere,  fermo  restando  l’ambito  normativo  e 

programmatico di riferimento.

La Azienda USL riconosce a AVV la tariffa giornaliera pro-capite stabilita dalla Regione 

Toscana  (DGRT n. 309/2018 e DGRT n. 1374/2018) indicata nella tabella ex art. 16 

allegata,  comprensiva di tutte le prestazioni di laboratorio,  farmaci e presidi  di  cui  il  
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paziente abbia necessità e che sono a carico di Auxilium Vitae per tutta la durata del 

ricovero. La Società Auxilium Vitae rinuncia al riconoscimento delle giornate c.d. “vuoto 

per pieno”.

Art. 7 - Personale distaccato e in pronta disponibilità

Per il personale eventualmente in distacco presso la S.p.A, la medesima si impegna a  

corrispondere (rimborsare) alla Azienda USL il  costo effettivo calcolato mensilmente 

dall’Ufficio Stipendi della medesima Azienda USL.

Analogo  criterio  sarà  utilizzato  qualora  si  verificasse  la  necessità  di  un  eccezionale 

utilizzo temporaneo di personale dalla S.p.A, verso la Azienda USL.

Per le chiamate in pronta disponibilità si precisa che esse saranno consentite se previste 

dal modello organizzativo della Azienda USL secondo protocolli e/o turni e resi noti ad 

Auxilium Vitae S.pA. Per quanto riguarda la rendicontazione degli interventi effettuati in 

pronta disponibilità si rimanda al dettaglio di cui alla tabella dei costi mensili di cui all’art. 

16 della presente convenzione

Art 8 -   Farmacia

A partire dal 1°aprile 2018 Auxilium Vitae ha attivato la consegna diretta del materiale 

fornito da magazzino farmaceutico ESTAR presso i propri reparti, tuttavia la Azienda 

USL – anche al fine della verifica fra ordinato e costo sostenuto - si impegna a garantire 

l’accesso  informatico  al  programma  del  magazzino  ESTAR e  a  mantenere  attiva  la 

consulenza sul servizio e le altre funzioni inerenti il servizio farmaceutico descritte nei 

comma successivi, al costo riportato alla tabella di cui all’art. 16.

Ai  fini  delle  forniture  farmaceutiche,  la  Azienda  USL si  impegna  a  fornire  tutte  le  

prestazioni  inerenti  il  servizio  farmaceutico in  genere  tramite  magazzino ESTAR.   I 

presidi  che la Società  non può acquisire direttamente tramite Estar,  saranno fatturati 

dall’Azienda  USL alla  Società.  Le  strutture  organizzative  sanitarie  della  S.p.A,  sono 
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parificate  a  quelle  della  Azienda  USL  per  cui  devono  attenersi,  salvo  eccezioni 

documentate  volta  per  volta  ed  autorizzate  dal  Direttore  Sanitario  della  S.p.A,  al 

Prontuario  Terapeutico  Ospedaliero  ed  al  Repertorio  dei  Dispositivi  Medici  della 

Azienda USL e comunque ai prodotti disponibili presso la Azienda USL.

E’ fatto divieto al personale sanitario della S.p.A, di richiedere ai familiari dei pazienti in 

regime di  degenza il  rilascio di prescrizioni medicinali  al medico curante (MMG) del 

ricoverato  da  prelevare  nelle  farmacie  convenzionate  da  somministrare  al  ricoverato 

stesso.  E’  fatto divieto ai  medici  della  SpA, prescrivere medicinali  da prelevare nelle  

farmacie convenzionate da somministrare ai ricoverati. 

Le strutture organizzative sanitarie  della  S.p.A, sono,  inoltre,  parificate a  quelle  della 

Azienda USL anche ai fini della gestione e della vigilanza sui medicinali stupefacenti e 

delle procedure di Farmaco e Dispositivo vigilanza per cui la Azienda USL si impegna a 

fornire adeguato supporto formativo ed informativo per dette fattispecie al personale 

della S.p.A, designato dalla Direzione Sanitaria della medesima .

La  S.p.A,  inoltre,  si  impegna,  al  fine  di  garantire  la  continuità  assistenziale  ed  il 

raggiungimento  degli  obiettivi  fissati  dalla  Regione  Toscana  in  materia  di  assistenza 

farmaceutica territoriale,  a fornire sistematicamente ai pazienti  dimessi dal ricovero o 

dalla  visita  ambulatoriale  i  medicinali  del  Prontuario  Terapeutico  Ospedaliero  della  

Azienda USL concedibili sul territorio dal SSN – Classe “A”  .

Al pari di quanto disposto alle strutture specialistiche della Azienda USL, anche per le 

strutture della S.p.A, non dovranno essere rilevate ricette farmaceutiche con onere a 

carico del SSN per farmaci acquisiti nelle farmacie territoriali convenzionate.

La Azienda USL si impegna a fornire adeguato supporto formativo ed informativo per  

dette  fattispecie  al  personale  della  SpA  designato  dalla  Direzione  Sanitaria  della 

medesima.    
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La  Azienda  USL provvederà  ogni  30gg.  all’emissione  della  fattura,  comprensiva  dei 

consumi rilevati nel periodo e del servizio reso, come previsto nell’allegata tabella di cui  

all’articolo 16 della presente convenzione.  

Art. 9 - Rischio clinico e sicurezza nei luoghi di lavoro

La S.p.A si impegna a rispettare le procedure sulla gestione del rischio clinico dettate 

dalla Regione Toscana e ad organizzare conseguentemente l’attività del proprio  clinical  

risk manager e delle proprie strutture operative. La Azienda USL si impegna, su richiesta, 

a fornire un medico legale per le consulenze specifiche e quale membro del Gruppo 

Rischio Clinico di AVV. Per quanto attiene alla sicurezza sui luoghi di lavoro le parti si  

impegnano reciprocamente,  ciascuno  per  quanto  di  competenza,  a  rispettare  quanto 

previsto  dal  T.U.  di  cui  al  D.Lgs.  n.  81/2008 e  dalle  normative  speciali  e  a  gestire 

eventuali  situazioni promiscue (centraline, locali  e zone comuni, corsi di formazione,  

squadre antincendio etc) con la massima collaborazione e  sinergia. Inoltre la Azienda 

USL  garantisce  l’attività  del  medico  competente  per  la  sorveglianza  sanitaria  del 

personale di AVV, secondo le modalità e i costi  da prevedere in eventuale specifico 

protocollo o convenzione attuativa.

Art. 10 - Supporto Tecnico e Informatico – Utilizzo spazio disco

La Azienda USL si  impegna a garantire alla  Società Auxilium Vitae Volterra SpA la 

collaborazione  professionale  delle  proprie  articolazioni  di  Area  Tecnica  e  della  Rete 

Salute e Sicurezza (quali l’Unità Operativa Complessa Sevizi Tecnici PISA/AVC/VDE 

e l’Unità Operativa Complessa per il Servizio di Prevenzione e Protezione dai Rischi) e 

del  personale  ad  esso  afferente,  per  le  seguenti  attività:  supporto  tecnico  all’organo 

decisionale  della  Società  per  le  analisi  di  fattibilità  tecnico economica  in  merito  agli  

investimenti immobiliari; supporto tecnico nel processo di autorizzazione all’esercizio ed 

accreditamento ai sensi della LRT n. 51/2009 e ss.mm.ii. e del relativo decreto regionale 
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attuativo; supporto nelle procedure tecnico amministrative relative ai contratti di appalto 

di  lavori  e  forniture  di  beni  e  servizi;  supporto  tecnico  per  la  corretta  gestione  e 

manutenzione ordinaria e straordinaria degli immobili e delle loro pertinenze; attività di  

responsabile tecnico della sicurezza antincendio ai sensi del DM 19/3/2015; e più in 

generale a fornire il supporto tecnico finalizzato al mantenimento degli impianti e degli 

ambienti in cui si svolge l’attività di Auxilium Vitae.

L’attività  di  collaborazione  professionale  sarà  remunerata  al  personale  che  avrà 

effettivamente svolto l’attività in argomento, quale attività straordinaria od aggiuntiva, in 

ossequio alle  regole  contrattualmente  previste  per  tale  istituto.  La  somma che verrà 

rendicontata in virtù dell’attività prestata ai sensi del presente articolo, terrà conto del 

compenso  al  dipendente  maggiorato  dell’utile  aziendale,  dei  costi  di  gestione  e  di  

eventuali imposte e tasse.

Per quanto concerne l’utilizzo delle infrastrutture di rete della Azienda USL da parte di 

AVV, vista l’esperienza positiva maturata negli anni passati, la Azienda USL si impegna a 

garantire a  AVV -  anche tramite  il  supporto di  soggetti  esterni  e  personale ESTAR 

dedicato - l’utilizzo di porte dedicate sulla propria rete e il relativo supporto informatico, 

delle  piattaforme  e  dei  sistemi  applicativi  da  essa  utilizzati  per  i  servizi  comuni 

(Laboratori, Radiologia, ADT, Galileo, Magazzini, Farmacia, Centralino etc) e per le altre 

necessità di ulteriori strumenti di collegamento infrastrutturale che si renderanno utili o 

necessari per garantire il costante adeguamento tecnologico di Auxilium Vitae anche ai 

fini  della sicurezza  del trattamento dei dati e quant’altro che le parti si  riservano di  

disciplinare in specifico protocollo.

Inoltre,  si  conviene  la  possibilità  di  far  utilizzare  a  AVV  lo  spazio  disco  (o  area 

condivisa) su infrastruttura dell’Azienda USL di circa 500 MB se disponibile senza costi 
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ad  hoc  da  parte  dell’Azienda  USL,  nel  rispetto  delle  procedure  tecniche  operative 

aziendali in essere.  

Art. 11- Accreditamento e Formazione

La Azienda USL e la Auxilium Vitae si impegnano a sviluppare la massima sinergia e ad 

uniformare  per  quanto  possibile  le  procedure  che  utilizzano  lo  stesso  servizio  (es:  

prestazioni alberghiere, diagnostica, laboratorio, corsi di formazione etc).  

Analogamente,  per  quanto  concerne  la  formazione  continua  del  proprio  personale, 

Auxilium Vitae e Azienda USL confermano la volontà di condividere e di collaborare 

nell’organizzazione dei corsi di formazione in house - anche svolti in remoto - posto che 

entrambe  le  parti  presentano  analoghe  necessità  per  quanto  attiene  ai  corsi  di 

formazione obbligatoria. A tale proposito AVV garantisce il supporto amministrativo e 

didattico per i  corsi  che si  svolgono nel  Presidio Ospedaliero di  Volterra,  mentre la  

Azienda  USL  mette  a  disposizione  l’aula  di  formazione  e  il  supporto  per  il 

riconoscimento dei crediti ECM dei corsi organizzati da AVV. Trattandosi di reciproca 

collaborazione tra  soggetti  con le  medesime professionalità  il  costo di  tale  attività  si 

intende compensato, salvo quanto previsto dalle disposizioni che la Regione Toscana 

(DGR  599/2012)  ha  messo  in  capo  ai  soggetti  accreditati  come  provider  ECM: 

fatturazione  dei  costi  vivi  diretti,  esclusione  di  eventi  sponsorizzati  da  ditte 

farmaceutiche, importo per ogni evento ECM secondo il costo indicato nella tabella ex 

art.16 e quant’altro le parti si riservano di disciplinare in specifico protocollo.

Art. 12 - Ufficio relazioni con il pubblico integrato

Per quanto concerne l’attività relativa ai rapporti con l’utenza, la Azienda USL e la S.p.A. 

intendono  proseguire  nella  gestione  in  forma  integrata  dell’Ufficio  URP,  al  fine  di  

rendere più ampia ed agevole la comunicazione con il cittadino. Considerata l’esperienza 

positiva maturata negli anni, le parti confermano la gestione dell’Ufficio relazioni con il 
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pubblico nel Presidio di Volterra con personale dipendente della S.p.A.  Alla Azienda 

USL compete l’obbligo di garantire alla S.p.A, un contributo annuale secondo quanto 

indicato in tabella di cui all’art 16 della presente convenzione e la messa a disposizione di 

locali arredati e funzionali all’interno dell’area ospedaliera.

Art.13 - Altri servizi generali

La Azienda USL si impegna a fornire  tutti i  servizi  per prestazioni di carattere generale  

ritenute funzionali al raggiungimento dell’obiettivo comune di cui all’art. 3 mediante il 

supporto delle  strutture organizzative aziendali  occorrenti  di  volta  in volta,  quali  – a 

titolo di esempio - l’obitorio, la manutenzione ordinaria degli immobili, del verde e degli 

impianti,  l’illuminazione  esterna,  manutenzione   della  viabilità,  percorsi  pedonali, 

segnaletica orizzontale e verticale,  il  servizio di  reperibilità,  la  vigilanza,  il  servizio di  

prevenzione  e  protezione  dai  rischi,  il  centralino,   l’utilizzo  infrastrutture  di  rete  e 

supporto  informatico  etc  per  le  quali  la  AVV  si  impegna  a  riconoscere  un  costo 

forfettario previsto nella voce servizi generali di cui all’art.16 della presente convenzione.

I gas medicinali saranno fatturati alla Società sulla base dei consumi rilevati, come da 

tabella art. 16.

Per quanto riguarda il servizio di assistenza religiosa nel Presidio Ospedaliero le parti  

(unitamente a Inail - CRM Volterra) si impegnano a garantire l’erogazione del servizio 

tramite  apposita  convenzione  con  l’Ordinario  Diocesano  di  Volterra  in  cui  la 

suddivisione  della  spesa è  ripartita   sulla  base  dei  posti  letto di  degenza   di  ciascun 

contraente

Art. 14 - Appalti di servizi e forniture

Per  i  servizi  alberghieri  e  logistici  in cui  è  possibile  un’imputazione diretta  dei  costi  

ancorchè  AVV non  figuri  quale  stazione  appaltante,  la  Azienda  USL acconsente  al 

subentro dei contratti in essere con le ditte fornitrici, fino alla scadenza e previo loro 
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assenso,  agli  stessi  patti  e  condizioni  ivi  contenuti,  rimanendo inteso  che la  Società 

rimarrà estranea ad ogni rapporto pregresso che non sia da essa espressamente accettato. 

Preso atto che la Spa è un organismo di diritto pubblico ai fini e per gli effetti del D.Lgs  

n.  36/2023  e  s.m.i.  (codice  dei  contratti  pubblici)  ed  è  stata  costituita  come 

sperimentazione  gestionale  ex  art.  9  bis  del  D.Lgs.  n.  502/92,  riconosciuta  nella 

Programmazione  Sanitaria  Regionale,  si  rinvia  ad  appositi  accordi  la  disciplina  dei 

rapporti diretti tra Auxilium Vitae ed ESTAR.

Art 15 - Fatturazione delle prestazioni sanitarie

Le parti convengono che le prestazioni effettuate dalla S.p.A, siano tutte fatturate, sulla 

base  delle  tariffe  regionali  vigenti  e/o  indirizzi  integrativi,  alla  Azienda  USL  e  che 

quest’ultima  provveda  direttamente  sia  ai  pagamenti   delle  stesse  alla  S.p.A,  sia  al 

recupero  alle  Aziende  di  residenza  delle  quote  derivanti  dalla  mobilità  intra/extra 

regionale, come già praticato per le proprie attività sanitarie. Le prestazioni specialistiche 

e diagnostiche fornite dalla S.p.A ad utenti esterni saranno da essa fatturate alla Azienda 

USL al costo del tariffario regionale e gestite dalla Azienda USL mediante il  proprio 

CUP, compresa la riscossione del ticket, anche ai fini del rispetto delle liste di attesa.

Le  fatture  mensili  emesse  da  AVV dovranno  essere  precedute  dal  rendiconto  delle 

prestazioni in quanto le fatture verranno emesse dopo il controllo e l’invio da parte delle 

strutture aziendali competenti di un apposito ordine elettronico sul canale NSO (nodo 

smistamento  ordini),  come sancito  dalla  legge  per  le  Aziende e  gli  enti  del  SSN.  Il 

numero d’ordine dovrà  essere riportato in fattura, pena l’impossibilità di liquidazione. 

Le fatture dovranno pertanto riportare il numero di ordine indicato dall’Azienda USL 

ed essere inviate in modalità  elettronica  (fattura elettronica PA) tramite il  sistema di 

interscambio SDI e comunque conforme alla normativa vigente.
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Le parti si  impegnano reciprocamente a rispettare procedure atte a contrarre i  tempi 

della  fatturazione  e  il  relativo  pagamento;  la  Azienda  USL  si  impegna  a  garantire 

pagamenti mensili a fronte di fatture mensili emesse dalla S.p.A.

Al fine di garantire il ristoro per eventuali contestazioni sulle prestazioni erogate, le parti 

si impegnano ad effettuare i relativi conguagli entro il 31 dicembre di ogni anno, con 

reciproco impegno al pagamento/emissione di note di credito per le effettive risultanze 

entro i 30 gg successivi.

Il  volume di  attività  di  ogni  anno sarà  determinato,  di  norma,  entro il  31 dicembre 

dell’anno  precedente  sulla  base  delle  indicazioni  fornite  dalla  Regione  Toscana,  con 

comunicazione dei volumi di attività e dei tetti da parte della Azienda USL. In ogni caso 

la comunicazione avrà effetto dal mese immediatamente successivo alla data di invio.    

Art. 16 - Tabella dei costi

Per  i  servizi  di  cui  ai  precedenti  articoli,  sulla  base  della  comprovata  erogazione del  

servizio, le parti si impegnano a corrispondere gli importi come individuati nella tabella 

allegata sub A che comprende il dettaglio delle prestazioni fornite dalla Azienda USL alla 

S.p.A, e, viceversa, delle prestazioni  fornite dalla S.p.A, alla Azienda USL.

I costi saranno soggetti ad aggiornamenti e rivalutazioni sulla base dei dati consuntivati,  

al momento della chiusura dell’anno di riferimento.

Ogni  variazione  sull’erogazione  dei  servizi  oggetto  della  presente  convenzione  sarà 

opportunamente formalizzata tra le parti.

La Azienda USL si impegna a fornire il dettaglio dei consumi di magazzino economale e 

farmacia  fatturati  direttamente,  delle  prestazioni  specialistiche  e  diagnostiche  di 

radiologia e di laboratorio. 

Le parti si impegnano inoltre reciprocamente a fornire su richiesta ulteriori dettagli dei  

servizi resi, compatibilmente alle risorse tecnologiche in uso.
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Le parti si impegnano a determinare di comune accordo i criteri di ripartizione delle voci  

di costo indicate in tabella e a rivederli qualora ciascuna di esse ne ravveda la necessità.

Art. 17 - Controversie

Qualsiasi inadempienza alle norme del presente atto potrà determinare la risoluzione del 

medesimo, fatta salva ogni azione per risarcimento dei danni subiti.

La  risoluzione  non  opererà  comunque  di  diritto  ed  automaticamente  ma  sarà 

preventivamente  esperito  ogni  tentativo  di  conciliazione  e  definizione  bonaria  della 

controversia e procedendo in ogni caso alla contestazione formale degli addebiti che vi 

hanno dato luogo e nella salvaguardia in ogni caso della continuità del servizio.

Art. 18 – Arbitrato

Le parti  convengono di  definire  bonariamente  qualsiasi  vertenza  che possa  scaturire 

dall’interpretazione e dall’esecuzione del presente accordo.

Nel  caso  in  cui  non  sia  possibile  raggiungere  l’accordo  in  questo  modo,  qualsiasi 

controversia sarà risolta mediante arbitrato rituale ai sensi dell’art.  806 e seguenti del  

codice civile. Il collegio arbitrale sarà composto da tre membri nominati uno da ciascuna 

delle  parti  ed  il  terzo,  che  fungerà  da  presidente,  dai  primi  due  oppure,  in  caso  di  

disaccordo fra gli stessi o di mancata nomina del proprio arbitro di parte di uno dei due 

contraenti, dal Presidente del Tribunale di Pisa. Gli arbitri decideranno a maggioranza 

semplice e le loro decisioni saranno vincolanti per le parti ed inappellabili, salvi i rimedi  

di legge.   

Art. 19 – Validità temporale

Il presente accordo ha validità di tre anni, dal 1° gennaio 2024 al 31 dicembre 2026,  ed è 

rinnovabile  per  un’altra  annualità.  Esso  copre  pertanto  anche  il  primo quadrimestre 

dell’anno 2024, periodo durante il quale la pregressa convenzione quadro 2021 – 2023 
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era stata prorogata dall’Azienda USL con la propria delibera n. 1193 del  29 dicembre 

2023.  

Per quanto espresso in premessa le parti convengono che ogni integrazione o modifica 

dei  servizi  disciplinati  dal  presente  atto  sarà  effettuata  mediante  note  o  protocolli  

integrativi, senza necessità di nuove convenzioni.

Le parti potranno in ogni momento rinunciare a tutti o parte dei servizi oggetto della  

presente convenzione, dandone comunicazione con preavviso di almeno 30 giorni.

Art. 20 - Riservatezza e consenso al trattamento dei dati

In considerazione del tipo di attività svolta sia da Auxilium Vitae che da Azienda USL e 

della tipologia dei servizi oggetto della presente convenzione, ritenuti  necessari per il 

funzionamento  e  l’erogazione  delle  prestazioni  agli  utenti,  le  parti  autorizzano 

reciprocamente il trattamento dei propri dati e al contempo garantiscono la gestione dei  

dati  personali  e  sensibili  in loro possesso con la  massima diligenza  e nel  rispetto di  

quanto previsto dal  GPDR Regolamento UE n.  2016/679,  garantita  anche mediante 

sottoscrizione  di  reciproco  “atto  giuridico”  di  nomina  a  Responsabile  esterno  del 

trattamento dati  che  specifica le finalità perseguite, la tipologia dei dati, la durata  e la 

modalità del trattamento, gli obblighi ed i diritti del Responsabile del trattamento.

Art. 21 - Tracciabilità dei flussi finanziari

L’Azienda USL assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3  

della Legge 13 agosto 2010, n. 136 e ss.mm.ii. La Società è tenuta, pertanto, ad utilizzare 

un conto corrente bancario o postale, accesso presso Istituti Bancari o Poste Italiane,  

dedicato,  anche  in  via  non  esclusiva.  Tutti  i  movimenti  finanziari  relativi  all’attività 

devono  essere  registrati  su  conti  correnti  dedicati  e  devono  essere  effettuati 

esclusivamente tramite lo strumento del bonifico bancario o postale, ovvero con altri 

strumenti di pagamento idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni.
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Art. 2  2   - Adempimenti fiscali   e Clausola finale

Le parti dichiarano che trattasi di atto soggetto a registrazione solo in caso di uso,  in 

base all’art 4 parte 2^ della tariffa allegata al DPR 26 aprile 1986, n. 131 e successive 

modificazioni, a cura e spese della parte richiedente.

Il presente atto è soggetto all’imposta di bollo ai sensi dell'art. 2 dell’Allegato A – Tariffa 

Parte I, al Decreto del Presidente della Repubblica 26 ottobre 1972, n. 642.

L’imposta di bollo derivante dalla stipula del presente accordo è a carico di AVV che 

provvede al pagamento nei modi previsti dalla legge. 

Il  presente  Accordo  viene  stipulato  in  forma  di  scrittura  privata  non  autenticata, 

secondo le regole della sottoscrizione digitale, con firma elettronica. 

Auxilium Vitae Volterra SpA                              Azienda USL Toscana Nord Ovest      

    L’Amministratore Unico                                            Il Direttore Generale

             Alfonso Stella                                                     Maria Letizia Casani

Allegata tabella ex art. 16 
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1) da USLTNO  a AVV

tipologia oggetto criterio dettagli attività e note

SERVIZI

4 CUP costo op. e n. prenotaz. € 250,00 € 3.000,00 22%

5 magazzino economale da consumi nomenclatore Estar variabile

8 consulenza servizio farmacia € 583,33 € 7.000,00 22%

8 farmaci e presidi da consumi  nomenclatore Estar variabile

13 forfait € 1.000,00 € 12.000,00 22%

5
Laboratorio e CT n. di prestazioni variabile

esente ex art 105
Radiodiagnostica n. di prestazioni variabile

5 consulenza specialistica n. di prestazioni nessuno sconto variabile

6 pronta disponibilità radiologia n. di prestazioni variabile

5 GM a richiesta 480,00 a turno variabile variabile no

8 personale distaccato costo da uf. Personale variabile variabile no

9 servizi di manutenzione € 22,84 x n. ore variabile variabile 22%

10 responsabile ufficio tecnico € 40 x n. ore variabile variabile no

9 e 10 responsabile antincendio €40 x n. ore variabile variabile no

10 responsabile infrastrutture di rete (estar)

5 rimborso gas medicinali da consumi rilevati variabile variabile no

11 rimborso costi x accreditamento e ECM 172€ x evento+ costi vivi variabile variabile 22%

2) da AVV a ASL TNO

tipologia oggetto criterio

5 tariffe regionali variabile

esente ex art 10

SAIA
7 tariffe regionali variabile

esente ex art 10

5
 polisonnografia n. prestazioni variabile 

esente ex art 10  locali e strumenti di AVV

5
supporto ambulat. Pneumol. dati storici 2015 a forfait € 13.000,00 

22%

5 consulenza specialistica a prestazione esente ex art 10

5 supporto e  consulenza logopedica dati storici 2018 aforfait  € 1.200,00 22%  integrazione 2018

12
URP integrato ore dedicate a forfeit € 15.550,00 

22%

TABELLA EX ART 16 CONVENZIONE                        
                                    2024-2026

art.di 
riferimento

costo/mese 
nuova 

convenzione

costo/anno 
nuova 

convenzione
iva come per 

legge

manutenzioni e servizi generali***              
            

*** manutenzione  ord immobili, verde, strade e piazzali, viabilità, 
impianti antincendio,elettrici, meccanici e gas, illuminazione esterna, 
centralino, obitorio,servizi vari, etc

attività 
sanitarie

sconto 30 % sul 
nomenclatore

sconto del 10 % 
sul nomenclatore

costo da CCNL + 
Delibera 593/13 e 584/13 

altri servizi 
e 

prestazioni 

art.di 
riferimento

costo/mese 
nuova 

convenzione

costo/anno 
nuova 

convenzione
iva come per 

legge

prestazioni 
sanitarie degenze cod 56,75, Riab. e Svezzamento 

Respiratorio,attività  ambulatoriale  

giornate di degenza da SDO  e 
prestazioni ambulatoriali  
rendicontate da USL 

delibera GRT n.86 /2005; delibera n. GRT 1186/2008 x riab 
Resp,   nomenclatore tariffario x ambulat

pazienti ad alta complessità assistenziale 
ricoverati ex art. 26 residenziale L. 833/70 giornate di ricovero rendicontate e 

autorizzate  

€ 240,00 /die (d. dirig. RT n. 944 del 31/01/18 delibera 
GRTn. 309/2018)  - 30,00€/die come da art. 9 convenzione 
DG ASL n. 944 del 31 ottobre 2020

altri servizi 
e 

prestazioni

sconto 15 % sul 
nomenclatore 

sconto 15% sul 
nomenclatore 

costo pro quota operatore AVV utilizzato anche per URP 
ASL.  Considerato aumento rinnovo ccnl
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