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ALLEGATO A

CONVENZIONE PER L’ATTUAZIONE DELL’INTERVENTO “SOSTEGNO FRAGILITA’ ANZIANI- UNA
RETE DI PROSSIMITA’” ZONA VALLE DEL SERCHIO (DGRT 394 DEL 30/03/2026)

TRA

I’Azienda USL Toscana Nord Ovest (Zona Distretto Valle del Serchio) codice fiscale e partita IVA n.
02198590503, con sede legale in Via Cocchi 7/9 - Pisa, rappresentata dal Dr. Fabio Costa, Direttore della
Zona Distretto Valle del Serchio in virtu di procura a piu affari n. repertorio 17543 n. 11532 della raccolta,
registrata in Pisa il 31/03/2026 al n.3134, d’ora in avanti denominata “Azienda USL”;

E

il soggetto attuatore con sede legale in ,

Codice fiscale/partita IVA , rappresentata da il quale agisce ed

interviene in questo atto in qualita di legale rappresentante dello stesso Soggetto attuatore unico o capofila,

con mandato di rappresentanza alla realizzazione dellintervento, di ATS (dati dell’atto  notarile
) siglata con:

Partner :

Rappresentante legale
Sede Legale
CF/P.

Partner :

Rappresentante legale
Sede Legale
CF/P.

Partner :

Rappresentante legale
Sede Legale
CF/P.

PREMESSO CHE:

- in seguito all’approvazione del DPCM di adozione del Piano nazionale per la non autosufficienza e di
riparto del Fondo per le non autosufficienze relativo al triennio 2025-2027, la Giunta Regionale
provvedera ad approvare, con riferimento al triennio 2025-2027, il Piano Regionale per la Non
Autosufficienza e il Piano Regionale per I’assistenza e la cura della fragilita e della non autosufficienza
nella popolazione anziana e che che, all'interno del suddetto Piano Regionale saranno ricompresi gli
interventi previsti nell’ambito dei Servizi sociali di sollievo denominati “Sostegno Fragilita Anziani —
Una Rete di Prossimita”;

- che per la realizzazione dell'intervento triennale “Sostegno Fragilita Anziani-Una Rete di Prossimita”
la Regione Toscana ha previsto il coinvolgimento delle Zone Distretto e delle Societa della Salute
della Toscana affinché predispongano una manifestazione di interesse per I'individuazione di soggetti
del Terzo settore, di cui all’art. 4 del Codice del Terzo settore compreso gli enti di patronato, con
sede operativa all'interno del tetritorio regionale della Toscana;



Servitlo Seattorlo della Toscana

la Regione Toscana, con delibera della Giunta Regionale n. 394 del 30 marzo 2026 ha approvato le
Linee di indirizzo regionali per lintervento “Sostegno Fragilita Anziani-Una Rete di Prossimita”
rivolte alle Zone Distretto e alle Societa della Salute della Toscana per la predisposizione della
suddetta manifestazione di interesse;

la Regione Toscana, per la realizzazione dellintervento “Sostegno Fragilita Anziani-Una Rete di
Prossimita”, ha assegnato, per le tre annualita di vigenza dell’intervento, alla Zona Distretto Valle del
Serchio, con la suddetta DGRT 394/2026, risorse per un importo complessivo di € 236.765,79 di cui
€ 116.765,79, da disporre per la manifestazione di interesse ed € 120.000,00 per I'assunzione di una
unita amministrativa a tempo determinato a supporto delle attivita progettuali,

con decreto aziendale n. del ¢ stata individuata quale aggiudicataria del servizio
relativo alla realizzazione dell'intervento “Sostegno Fragilita Anziani-Una Rete di Prossimita” in Valle
del Serchio e approvato lo schema della presente
convenzione.

Il soggetto capofila indicato nel raggruppamento ¢ I'unico soggetto con il quale ’Amministrazione
intratterra  rapporti e sara lunico responsabile delle comunicazioni nei confronti
del’Amministrazione.

Tutto cid premesso, considerato e visto
si conviene quanto segue

Articolo 1
Oggetto della Convenzione

La presente Convenzione ha per oggetto la realizzazione dell’intervento “Sostegno Fragilita Anziani-Una

Rete

di Prossimita” nel territorio della Zona Distretto Valle del Serchio — Azienda USL Toscana Nord

Ovest - e persegue la finalita di sostenere P'attivazione di azioni di sostegno temporaneo alla famiglia con
anziano convivente o all'anziano che vive da solo, in un'ottica di risposta immediata ai bisogni emergenti, al
fine di supportare la famiglia nella gestione improvvisa dell'anziano che si trova per la prima volta in una
situazione di disagio e difficolta.

Articolo 2
Impegni del soggetto attuatore
11 soggetto attuatore , in collaborazione con la Zona Distretto Valle del Serchio,
deve garantire la presenza di tutte le seguenti attivita, essenziali all’attivazione dellintervento “Sostegno

Fragilita Anziani-Una Rete di Prossimita”, come disposto nell’Allegato A della DGRT n. 394 del
30/03/2026:

raccordo e la collaborazione con i referenti dell’ambito territoriale di competenza;

raccordo e la collaborazione con il soggetto gestore dell’azione “Coordinamento regionale”, individuato con
apposito bando da parte della Regione Toscana;

attivita di assistenza, informazione e tutoraggio rivolta alle famiglie e agli anziani in stato di fragilita;

presa in carico della segnalazione della famiglia e/o dell'anziano;

visita domiciliare, anche attraverso l'utilizzo di nuove tecnologie dell’informazione e della comunicazione
(ICT), entro 24H massimo 48H dalla presa in carico della segnalazione della famiglia ¢/o dell'anziano
pervenuta al Numero unico a livello regionale;

rafforzamento del modello di “presa in carico sociale” rivolto all’anziano in stato di difficolta, per il supporto
alla famiglia attraverso interventi di qualita che si propongono di soddisfare bisogni (sociali, socio-assistenziali,
socio-sanitari) che si rendano necessari nel periodo di valenza dellintervento, al fine di contrastare la
solitudine delle persone anziane fragili e promuovere la socializzazione e 'integrazione attraverso un welfare
domiciliare e comunitatio;
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"  supporto e accompagnamento della persona anziana e/o della famiglia nel primo contatto con lo sportello del
Punto Unico di Accesso (PUA), quale luogo di accesso ai servizi ed alle prestazioni, allo scopo di potenziare
le forme di sostegno e 'autonomia delle persone anziane;

® monitoraggio costante da effettuarsi telefonicamente o tramite operatore a casa per la valutazione
dell’andamento del bisogno e degli interventi effettuati, anche dopo la conclusione dell'intervento, attraverso
specifici follow-up;

= rafforzamento e sviluppo di una rete di protezione a supporto della famiglia e della persona anziana con il
coinvolgimento del volontariato, dei soggetti del Terzo settore e dei servizi territoriali pubblici, al fine di
potenziare la socializzazione, I'integrazione e il welfare di comunita;

»  assistenza nell'erogazione di libretti famiglia per complessivi euro 300,00, una tantum, per l'attivazione di un
primo rapporto di assistenza familiare e nell’accesso alla procedura telematica INPS per l'attivazione del
rapporto di lavoro con un assistente familiare attraverso i libretti famiglia. Il libretto famiglia ¢ regolato
dall’art. 54 bis della legge n. 96 del 21 giugno 2017 di conversione del decreto-legge 24 aprile 2017, n. 50, e la
sua attivazione puo essere effettuata dagli utilizzatori, dai prestatori, dai patronati (legge 30 marzo 2001, n.
152) e dagli intermediari (legge 11 gennaio 1979, n. 12) muniti di apposita delega;

"  tutoraggio in itinere direttamente a casa dell'anziano e/o con strumenti a distanza, per aiutare la famiglia e
l'assistente familiare nel periodo in cui viene attivato un primo rapporto di assistenza familiare;

= attivita di informazione e supporto alle famiglie con anziani e agli assistenti familiati per la raccolta della
documentazione necessaria alla predisposizione e alla presentazione dellistanza di accreditamento
dell’operatore individuale nell’ambito dell'intervento “Sostegno Fragilita anziani-Una Rete di Prossimita”,
secondo quanto stabilito dalla normativa regionale;

= azioni di collegamento con la comunita finalizzate alla mappatura delle risorse territoriali, alla promozione
della salute ed educazione all'invecchiamento attivo, favorendo i processi di prescrizione sociale in atto
nell’ambito territoriale, anche in un’ottica di contrasto alla solitudine;

= ulteriori attivita qualificanti e innovative per il rafforzamento dell'intervento “Sostegno Fragilita anziani-Una
Rete di Prossimita”;

= promozione dell'intervento “Sostegno Fragilita anziani-Una Rete di Prossimita” garantendo un’adeguata
attivita di comunicazione, d’intesa con i competenti Settori regionali;

= promozione della diffusione delle informazioni aanche attraverso gli sportelli presenti sul territotio comprese
le Case di Comunita;

®  monitoraggio mensile delle attivita svolte da effettuarsi con 'ambito territoriale di competenza, con il soggetto
gestore dell’azione “Coordinamento regionale” e con il Settore competente della Regione Toscana;

= rendicontazione annuale delle attivita svolte e delle spese sostenute per I’attuazione dell'intervento “Sostegno
Fragilita anziani-Una Rete di Prossimita” attraverso la procedura web MoniToscana.

11 soggetto attuatore si impegna altresi a garantire gli ulteriori servizi innovativi indicati nella
manifestazione di interesse presentata.

Articolo 3
Soggetti beneficiari
dell’intervento

I soggetti beneficiari dell’intervento “Sostegno Fragilita Anziani-Una Rete di Prossimita” di cui al presente
bando sono gli anziani conviventi in famiglia o gli anziani che vivono da soli che rientrino nelle seguenti
condizioni:

e cta uguale o superiore a 70 anni, la cui condizione di difficolta si manifesta nel periodo di validita del
presente intervento;

e residenza in uno dei comuni della Zona Distretto Valle del Serchio (Bagni di Lucca, Barga, Borgo a
Mozzano, Camporgiano, Careggine, Castelnuovo di Garfagnana, Castiglione di Garfagnana, Coreglia
Antelminelli, Fabbriche di Vergemoli, Fosciandora, Gallicano, Minucciano, Molazzana, Piazza al Serchio,
Pieve Fosciana, San Romano in Garf.na, Sillano Giuncugnano, Vagli Sotto, Villa Collemandina).

e non avere un Progetto di assistenza individualizzato (PAI)/ Progetto di Vita (PdV), con interventi gia
attivati da parte dei servizi territoriali, rientrante nel sistema per la non-autosufficienza/disabilita, di cui alla
L. 66/2008.

Per accedere allintervento non ¢ richiesta lattestazione dell’Indicatore della situazione economica
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equivalente (ISEE).

Articolo 4
Durata

La presente Convenzione ha durata dal al termine dell'intervento
“Sostegno Fragilita Anziani-Una Rete di Prossimita” fatte salve eventuale proroghe dello stesso previste da
Regione Toscana.

Articolo 5
Costo complessivo dell’intervento e spese ammissibili

Costo complessivo dell’intervento € 129.739,76.
I’Azienda USL Toscana Nord Ovest — Zona Distretto Valle del Serchio - mette a disposizione la cifra di €
116.765,79 corrispondente all’90% del costo complessivo del servizio, cosi suddivisi:
- €38.921,93 per il primo anno;
- €38.921,93 per il secondo anno;
- €38.921,93 per il terzo anno.
11 restante 10%, pari a complessivi € 12.973,97, ¢ a carico dell’aggiudicatario quale quota di cofinanziamento.

I costi imputabili al servizio devono essere relativi a spese strettamente connesse e necessarie al
raggiungimento delle finalita di cui alle Linee di indirizzo di cui all’allegato A della DGRT 394 del
30/3/2026 e sostenute di norma dalla data della comunicazione di avvio delle attivita. Fanno eccezione le
spese sostenute per la formazione degli operatori coinvolti nelle azioni di cui al punto 3 del sopra citate
allegato A della DGRT394/2026, che sono ammesse anche se precedenti all'avvio formale degli intervent,
purché effettuate successivamente alla data di approvazione della graduatoria e fino alla data di
comunicazione di avvio delle attivita. I costi generali possono incidere per una quota parte non superiore al
10% del contributo rendicontato. Tutte le spese sostenute a titolo di cofinanziamento dovranno essere
sostenute effettivamente e debitamente rendicontate con le stesse modalita previste per le spese coperte con
il contributo previsto dalla manifestazione di interesse.

L’IVA ¢ ammessa quando non ¢ rimborsabile e costituisce pertanto un costo per il soggetto che realizza il
progetto.

Nel rispetto dei principi generali, la spesa deve essere:

- pertinente e riconducibile al progetto approvato;

- cffettivamente sostenuta dal beneficiario e pagata (quietanzata) con modalita che ne assicurino la
tracciabilita;

- sostenute nel periodo di ammissibilita delle spese, come indicato sopra di norma dalla data della
comunicazione avvio attivita fino al termine del triennio di riferimento;

- riferita a fatture, note di addebito o altri documenti contabili equivalenti fiscalmente validi;

- addebitata al beneficiario del contributo regionale.

Le spese ammissibili sono quelle indicate nel dettaglio sul piano finanziario presentato in sede di domanda di
manifestazione di interesse (Allegato D) e possono subire vatiazioni previo accordo/autorizzazione della
Z.ona Distretto.

Articolo 6
Modalita di erogazione del contributo

La Zona Distretto Valle del Serchio eroghera una quota di anticipo pari al 50 % ad avvenuta comunicazione
di inizio attivita e, come disposto all’art. 14 dell’Allegato A della DGRT 394/2026, la quota a saldo sara
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erogata a conclusione delle attivita annuali, dietro presentazione della rendicontazione attraverso la
procedura web MoniToscana.

11 soggetto attuatore dovra rendicontare le spese sostenute purché ammissibili, ai sensi di quanto disposto
nel precedente art. 5, valorizzando anche quota parte relativa al cofinanziamento del 10% quando sostenuta.
I’Azienda USL Toscana Nord Ovest — Zona Distretto Valle del Serchio verificata Pammissibilita delle spese
ed il rispetto della quota di cofinanziamento provvedera ad emettere i relativi ordini elettronici sul canale
NSO.

Le fatture devono essere intestate a Azienda USL Toscana Nord Ovest, Via Cocchi 7/9, 56121 Pisa - CF
02198590503 - codice IPA EJCPIL, devono fare riferimento all'intervento “Sostegno Fragilita Anziani-Una
Rete di Prossimita” e riportare il CIG, i numeri di ordine indicati dall’Azienda USL, ed essere inviate in
modalita elettronica.

Articolo 7
Esenzione di imposta

I presente atto viene stipulato in forma elettronica, mediante sottoscrizione con firma digitale.
Il presente atto ¢ soggetto a registrazione solo in caso d’uso, ai sensi dell’art. 4, Tariffa Parte seconda annessa
al D.P.R. 131/1986 e s.m. a cura e spese della Parte richiedente.

Articolo 8
Recesso

Le parti possono recedere dal contratto nel caso intervengano fatti o provvedimenti che modificano la situa-
zione esistente all’atto di sottoscrizione del contratto e ne rendano impossibile o inopportuna la sua condu-
zione a termine.

Articolo 9
Trattamento dati personali

I’Azienda USL Toscana Nord Ovest svolge la funzione di Titolare del trattamento dei dati personali (di se-
guito Titolare) ai sensi dell’art 24 del Regolamento UE n 679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del
27/04/2016.

Le parti, presa visione dell’ “Atto Giuridico di definizione delle responsabilita nella materia della protezione
dei dati personali ai sensi dell’art 28 del Regolamento UE 2017/679...” allegato al presente atto quale sua
parte integrante e sostanziale, ne accettano espressamente le clausole, consapevoli che con 'apposizione del-
le rispettive sottoscrizioni in calce, ’Azienda, in qualita di Titolare, attribuisce ai soggetti sottoscrittori il pre-
sente protocollo convenzionale la qualita di Responsabile del trattamento dati personali ai sensi dell’art 28
del Regolamento UE 2016/679.

L’atto giuridico di cui all’allegato 1 vale anche come “istruzione documentata” di cui all’art 28, paragrafo 3,
punto a) , del Regolamento UE 679/2016.

Articolo 10
Rinvio alla normativa

Per tutto quanto non espressamente previsto nella presente convenzione si fa riferimento alla vigente nor-
mativa, all’avviso di manifestazione di interesse e alla DGRT 394 /2026.

Articolo 11
Foro competente
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Per ogni controversia che dovesse insorgere con riferimento alla presente convenzione ¢ competente il Foro
di Pisa

Letto, approvato e sottoscritto,

Luogoedata ..........oooiiiiiiii

Per ’Azienda USL Toscana Nordovest
Il Direttore di Zona Distretto Valle del Serchio
Dott. Fabio Costa

Per il soggetto attuatore




Allegato 1

ATTO GIURIDICO” DI DEFINIZIONE DELLE RESPONSABILITA’ NELLA MATERIA
DELLA PROTEZIONE DEI DATI PERSONALLI, ai sensi dell’art. 28 paragrafo 3. del
Regolamento Europeo sulla Privacy (n° 679 del 27 aprile 2016 del Parlamento
Europeo e del Consiglio, d’ora innanzi identificato con I’acronimo R.G.P.D. che
sta per Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati), a valere anche quale
“istruzione documentata” di cui al medesimo articolo

Tra I'Azienda Usl Toscana Nordovest — Zona Distretto Valle del Serchio e il soggetto
attuatore (di seguito operatore economico),
considerato che in base allart. 4 punto 8) del R.G.P.D., il Responsabile del
trattamento puo rinvenirsi anche “nella persona fisica o giuridica, 'autorita pubblica, il
servizio o altro organismo che ftratta i dati personali per conto del Titolare del
trattamento”, con la presente si da atto che I’Azienda Unita Sanitaria Locale Toscana
Nord Ovest, con sede legale in Pisa, Via Cocchi 7, in qualita di Titolare del
Trattamento dei dati personali, ai sensi dell’art. 24 del R.G.D.P., nella sua veste di
soggetto cui imputare le finalita e le modalita del trattamento, ed allo scopo di tutelare
i diritti, le liberta e la protezione delle persone alle quali i dati personali appartengono,
provvede a designarLa quale
RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALLI,
in esecuzione del contratto disciplinante il rapporto di servizio tra i soggetti contraenti
riportati in epigrafe alla presente ed in relazione alle attivitd dedotte nel rapporto di
servizio di cui si tratta, riguardanti piu precisamente I’attuazione dell’intervento
“Sostegno Fragilita anziani- Una Rete di Prossimita” Zona Valle del Serchio (dgr
394 del 30/03/2026)

La nomina, si considerera revocata a completamento dell'incarico di servizio o qualora
venga meno, per qualsiasi altro motivo, il rapporto vincolante con il Titolare.

In base alla presente nomina l'operatore economico & tenuto ad assicurare la
riservatezza delle informazioni delle quali venga in possesso 0 a conoscenza durante
lo svolgimento del contratto, impegnandosi a rispettare sia le norme del R.G.P.D. che
riguardano il Responsabile del trattamento sia quanto ulteriormente previsto dal D.lgs.
10 agosto 2018 n. 101 “Disposizioni per I'adeguamento della normativa nazionale alle
disposizioni del regolamento (UE) 2016/679 del parlamento europeo e del Consiglio,
del 27 aprile 2016, relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati e che abroga la
direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati)”.

Per I'espletamento del suo servizio I'operatore economico potra trattare ordinariamente
dati personali comuni dei cittadini utenti del’Azienda Sanitaria ma anche informazioni
“particolari”, quali sono ad esempio le informazioni di salute. Resta inteso che il
suddetto trattamento & consentito per le sole finalita inerenti il rapporto e si esclude
quindi il riutilizzo di quelle informazioni per scopi diversi da quelli per i quali esse siano
state originariamente raccolte. L’accesso alle informazioni personali di altri soggetti
come, ad esempio, i familiari dell'interessato, dovra essere generalmente negato, salvo
rispondere a criteri di stretta indispensabilita, in ottemperanza al principio di
“‘minimizzazione” del trattamento di derivazione comunitaria.

In particolare:

il Responsabile del trattamento, per I'espletamento delle operazioni affidategli
dall’Azienda, tratta i seguenti tipi di dati :

x dati comuni (dati anagrafici)
xdati relativi alla salute,
o dati biometrici,
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o dati genetici,
o dati giudiziari,
o altri dati sensibili (ad. es. dati relativi all'opinione politica,religiosa, sindacale, etc.)

| suddetti dati sono relativi alle seguenti categorie di interessati:

X cittadini assistiti

x familiari dell’assistito
o dipendenti

o altri collaboratori

o altro

Il trattamento potra avvenire attraverso documenti cartacei o procedure
informatiche, alle quali ultime L’Azienda in indirizzo si impegna a consentire I'accesso
ai propri operatori solo attraverso credenziali personali e riservate ed i cui archivi
elettronici si avra cura di tenere protetti e sicuri attraverso l'utilizzo degli idonei
strumenti offerti dalla tecnologia, tra i quali i programmi di sicurezza informatica ed i
sistemi di back up e di disaster recovery.

In ragione della responsabilitd qui conferita la Societa in indirizzo & tenuta a d
osservare i seguenti principi di liceita nel trattamento dei dati:

1. trattati in modo lecito e secondo correttezza;

2. raccolti e registrati per scopi determinati, espliciti e legittimi; a tale
riguardo, I'utilizzazione di dati personali e di dati identificativi dovra
essere ridotta al minimo, in modo da escludere il trattamento quando
le finalita perseguite nei singoli casi possono essere realizzate
mediante dati anonimi, ovvero adottando modalita che permettano di
identificare gli interessati solo in caso di necessita;

3. esatti e, se necessario, aggiornati;

4. pertinenti, completi e non eccedenti rispetto alle finalita del
trattamento

In particolare I'operatore economico si impegna a:

- adesignare per iscritto eventuali collaboratori - in tal modo autorizzati a trattare
i dati personali inerenti all’appalto aggiudicato ed al contratto stipulato - ed a
fornire loro istruzioni operative ed opportuna formazione a garanzia della
riservatezza dei dati;

- a curare l'adozione di idonee e preventive misure di sicurezza attraverso la
messa in atto di concrete azioni organizzative e tecniche tese a preservare la
protezione del dato personale trattato, azioni che | Responsabile del
trattamento dovra essere in grado di comprovare;

- a perseguire, garantendone parimenti evidenza, la sicurezza nel trattamento
di cui all’art. 32 del R.G.P.D., tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi;

- a rendersi disponibile per i controlli che il Titolare potra effettuare durante il
periodo di trattamento per verificare il rispetto delle norme in materia di
protezione dei dati;

- ad inviare - a richiesta del Titolare e del proprio personale “autorizzato” - la
documentazione comprovante sia l'avvenuta esecuzione degli adempimenti
privacy sia la insussistenza di qualsiasi documento o supporto riportante i dati
personali degli interessati, qualora sia questa la modalita di cancellazione delle
informazioni allo spirare dei termini di conservazione indicata dal Titolare, in
alternativa alla restituzione dei dati al medesimo titolare;

- ad obbligarsi al rispetto del R.G.P.D. e del Codice Privacy, nella veste
revisionata di cui al succitato D.Lgs.101/2018, rispondendone direttamente al
Titolare, anche nel caso in cui nei confronti di eventuali soggetti “terzi” siano
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state sub-delegate frazioni dell'incarico assunto, e questi ultimi siano incorsi in
inadempienze a loro imputabili;

- a richiedere comunque al Titolare, in osservanza delle norme, una previa
autorizzazione, generale o specifica, qualora ci si intenda avvalere di un sub-
responsabile cui demandare frazioni dell’'incarico affidato e che offra sufficienti
garanzie di affidabilita nella messa in atto di misure tecniche ed organizzative a
protezione dell'informazione personale;

- a regolare, sulla falsariga dellaccordo intercorrente tra il Titolare e |l
Responsabile primario, attraverso apposito “atto giuridico” avente natura
contrattualistica, il rapporto con il sub-responsabile;

- a dare comunicazione al Titolare, possibilmente entro le 24 ore dal verificarsi
dell’evento violativo, e comunque senza ritardo, di ogni data breach di cui
siano stati oggetto i dati personali trattati (indicandone natura, interessati,
probabili conseguenze e possibili rimedi, nonché gli estremi di contatto del
Responsabile per la protezione dei dati ove ricorra questo obbligo) per
consentire allo stesso Titolare di eseguire la eventuale notifica all’Autorita e la
possibile comunicazione all'interessato nei termini del R.G.P.D.;

- adare notizia all’Azienda di eventuali previsti trasferimenti di dati all’estero e
a porre in atto la richiesta verifica di congruita delle garanzie presenti nel paese
terzo di destinazione dell'informazione;

- a tenere indenne I'Azienda Usl Toscana Nord Ovest da qualsiasi pretesa
risarcitoria conseguente al mancato rispetto delle prescrizioni impartite, quando
cio dovesse dipendere da responsabilita imputabili al trattamento di dati
personali oggetto di affidamento, precisate e delimitate all’interno del
presente documento;

- a trasmettere al Direttore Generale e al Responsabile della Protezione dei Dati
dell'Azienda U.S.L. Toscana Nord Ovest, senza ingiustificato ritardo, i reclami
degli Interessati e le eventuali istanze provenienti dall’Autorita di controllo;

- a tenere riservate le informazioni di cui sia venuta in possesso evitandone
qualsiasi divulgazione incontrollata, stante il generale divieto di diffusione
dellinformazione di salute in assenza di fondamenti giuridici di liceita dello
stesso ma nella consapevolezza che il contratto che disciplina il rapporto di
servizio tra le parti & una di queste “basi giuridiche” di trattamento;

- a non utilizzare i dati per finalita estranee al rapporto di servizio neppure in
forme anonimizzate o pseudonimizzate o anche sotto forma di elaborazioni
realizzate su disposizione dell’ Azienda;

- agarantire all'interessato che ne faccia richiesta I'esercizio dei diritti previsti agli
artt. da 15 a 22 del R.G.P.D., in condivisione e di concerto con il Titolare del
trattamento, assistendo quest’ultimo nei casi in cui un tale supporto si renda
necessario;

- a valutare la possibilita di doversi dotare di certificazioni di conformita alla
privacy o di codici di condotta “approvati”’ che, seppure strumenti volontari,
devono intendersi rappresentare un fumus di conformitad alla disciplina
comunitaria nella materia della protezione dei dati (privacy compliance).

- dotarsi in base allart. 30 paragrafo 2 del R.G.P.D. di un Registro dei
trattamenti

Il Responsabile del trattamento risponde per il danno causato dal trattamento se non
ha adempiuto agli obblighi del R.G.P.D. specificatamente diretti al responsabile del
trattamento, attraverso azioni attive od omissive, o ha agito in modo difforme o
contrario rispetto alle istruzioni “documentate” offerte dall’Azienda e contenute
in questo documento. La S.V. & anche tenuta a rappresentare le Sue osservazioni al
Titolare del trattamento qualora ritenga taluna delle suddette istruzioni non rispettose
del R.G.P.D.. e, anche solo potenzialmente, violativa dello stesso.

Infine, qualora ne ricorrano gli estremi, il Responsabile assume le funzioni e le
responsabilita dei cd. “Amministratori di sistema” di cui al provvedimento
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dellAutorita Garante per la protezione dei dati personali Misure e accorgimenti
prescritti ai titolari dei trattamenti effettuati con strumenti elettronici relativamente
alle attribuzioni delle funzioni di amministratore di sistema del 27 novembre
2008 e successive modifiche ed integrazioni, e si impegna a svolgere tali attivita
nel rispetto delle prescrizioni ivi contenute.

Il presente “atto giuridico” viene stipulato in forma scritta, anche in formato elettronico,
e pud essere suscettibile di revisione in concomitanza dell’emissione delle “clausole
contrattuali tipo” da parte della Commissione europea (il board) o dell’Autorita
nazionale di controllo, secondo quanto previsto ai paragrafi 7 ed 8 dell'art. 28 del
R.G.P.D.

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO
AZIENDA USL TOSCANA NORD OVEST
Il Direttore della Zona Distretto Valle del Serchio
Dott.Fabio Costa

Per presa visione ed accettazione, I'operatore economico che instaura con 'Azienda il
rapporto “vincolante” su specificato, assumendosi la responsabilita nel trattamento
delle informazioni di cui venga in possesso, con le delimitazioni ed i contenuti sopra
meglio specificati (modulo da ritornare timbrato e controfirmato al “curatore istruttoria”
riportato in calce alla presente, anche in modalita elettronica)

(FIRMA CONTROPARTE)
IL SOGGETTO ATTUATORE

Curatore istruttoria

Dott.ssa Papéra Solagia

ASL Toscana Nord Ovest

Unita Org.va Zona Distretto Valle del Serchio
indirizzo e-mail
solagia.papera@usinordovest.toscana.it
TEL 0583/669726
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