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Azienda Usl Toscana Nord Ovest 
FOGLIO ACCOGLIENZA
U.O.C.  Farmaceutica Territoriale Ambito Pisa Lucca
Zona Valdera

Responsabile Dr. Andrea Cammilli
c/o il Centro Amministrativo via Fantozzi, 14 Pontedera

ampi parcheggi nelle vicinanze (sia gratuiti che a pagamento)
Il presente foglio accoglienza è stato predisposto  per fornire l’informazione all’utenza sui servizi offerti nella  struttura.
Per contattare il servizio:

	Farmacisti           0587/098609   
Ufficio Amm.vo  e consegna ricettari   

tel. 0587/098608

fax 0587/098611

mail: farmter@usl5.toscana.it (mail dedicata  per approvvigionamento ricettari medici)                               

	Locale distribuzione ricettari SSN: U.O. Farm.Terr.le  - ufficio amministrativo        

 via   Fantozzi, 14 - piano seminterrato, stanza n .2 lato sinistro -                                                          

	


· Gli operatori sono identificabili attraverso il cartellino di riconoscimento.
PRESTAZIONI  
 EROGAZIONE RICETTARI MEDICI, RICHIESTA DI ACCESSO AI DOCUMENTI AMMINISTRATIVI (ricette farmaceutiche)
L'attività viene svolta in due stanze  del piano seminterrato lato destro dell’edificio del Centro Amministrativo - via Fantozzi,14  Pontedera.                     
Durante tutto il processo di erogazione delle prestazioni presso questa struttura territoriale, si garantisce un corretto uso delle informazioni dalla S.V. fornite o comunque acquisite secondo quanto previsto dal D.Lgs. n. 196/2003 e smi  (Testo Unico Privacy), Regolamento Europeo sulla privacy e Codice sulla Privacy (D.lgs n.101 del 2018) .
	Prestazione
	Dove viene fatto
	Specialista
	Giorni e orari
	Ticket

	Consegna ricettari SSR e L.12/01
	UO Farm.Terr. Ufficio amministrativo

via Fantozzi, 14 - piano seminterrato*
	Personale amministrativo 
	Da Lunedì al venerdì ore 9.00 – 12.30*
	

	Gestione e richieste di accesso ai documenti amministrativi (Ricette Farmaceutiche)
	UO Farm.Terr.le - Ufficio amministrativo

via Fantozzi, 14 - piano seminterrato
	Personale amministrativo
	Da Lunedì al venerdì ore 9.00 – 12.30
	


*per esigenze di servizio la consegna dei ricettari può essere effettuata c/o il Punto Farmaceutico di Continuità c/o Ospedale Lotti con medesimo orario e contestuale avviso all’utenza interessata. 

Ufficio Autorizzazione Pannoloni/Traverse:
	SEDE
	Telefono
	Orari
	Ticket

	via Fantozzi 14 piano seminterra

corridoio lato destro edificio prima stanza a destra
	tel . 0587/098604
	lunedì 8.30-12.30 e 14-17

martedì 8.30-12.30

giovedì 8.30-12.30 e 14-17
	Non dovuto



Ufficio Assistenza Integrativa

(autorizzazione dispositivi per diabete, celiachia, alimenti aproteici, ausili per incontinenza (esclusi pannoloni e traverse), medicazioni, 
prodotti per stomie  tel. 0587/273579 vd. Foglio accoglienza distretto Via Fleming Pontedera
PER EVENTUALI SUGGERIMENTI O RECLAMI RIVOLGERSI AGLI OPERATORI DEL REPARTO O ALL’UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO U.R.P.  telefono  0587 – 273090   oppure 050 954296

 l'indirizzo email dell'URP è urp.pisa@uslnordovest.toscana.it
Aggiornato al mese di luglio 2020








