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h awtiamo ad ovientavti
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A volte la burocrazia, la ricerca di un servizio o la richiesta di un documento possono sembrare un
labirinto! Da oggi, c'€ un luogo pensato per fare chiarezza e darti una mano concreta.

Nasce il nuovo Centro servizi, un progetto che verra progressivamente attivato nei comuni dell'isola
per essere sempre piu vicino a tutti i cittadini del territorio.

Presso il centro servizi troverai ad accoglierti un educatore e un‘assistente sociale pronti ad
ascoltarti, orientarti e indirizzarti verso i servizi territoriali 0 il PUA (Punto unico di accesso) piu adatti
alle tue necessita. Tuttii servizi sono gratuiti.

COSA PUOI FARE AL CENTRO SERVIZI?

Orientamento e informazione: accompagnamento ai servizi e raccordo diretto con il territorio e la
ASL Toscana nord ovest

E’I;'Eg;:he digitali: supporto e assistenza per l'attivazione di SPID e della posta elettronica certificata

Lavoro e formazione: supporto nella compilazione della modulistica e nella ricerca di opportunita
formative e lavorative

Inclusione e supporto: servizi dedicati ai cittadini stranieri (ex sportello immigrati) e gestione
dellaccreditamento per badanti

DOVE, COME E QUANDO
L'accesso € previsto sia liberamente sia su appuntamento.
dal lunedi al giovedi 9.30-16.45
Portoferraio  Via Francesco Manzonin. 15 -
venerdi 9.30-16.30

Per informazioni e prenotazioni:

R Telefono: 345 7865467
< Email: sportellodiaccoglienzasociale@arcacoop.it

Inquadra il QR CODE
e scopri gli altri Comuni dell'lsola d’Elba

dove sara attivato il servizio



https://www.uslnordovest.toscana.it/progetti-aziendali/221-progetti-azienda/17079-centro-servizi-isola-delba-sportello-di-orientamento-ai-cittadini
https://www.uslnordovest.toscana.it/progetti-aziendali/221-progetti-azienda/17079-centro-servizi-isola-delba-sportello-di-orientamento-ai-cittadini
https://www.uslnordovest.toscana.it/progetti-aziendali/221-progetti-azienda/17079-centro-servizi-isola-delba-sportello-di-orientamento-ai-cittadini
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