
Accoglienza attiva
Sarai il primo volto che i cittadini incontrano,
orientandoli tra uffici e ambulatori
Digital bridge
Aiuterai chi ha difficoltà a usare i totem per i ticket
e i servizi sanitari online
Supporto umano
Sarai accanto ai pazienti e ai loro familiari durante
le attese al Pronto Soccorso, rassicurandoli sulle
motivazioni dell’attesa
Mediazione
Aiuterai i cittadini stranieri a superare le barriere
linguistiche e culturali

Riserva del 15% dei posti nei futuri concorsi
pubblici 
per gli operatori volontari che hanno terminato il
percorso di servizio civile universale
Crescita professionale
80 ore di formazione specifica su comunicazione,
salute e sanità, cybersecurity e gestione dei conflitti.
Certificazione
Attestati validi per crediti formativi (ECM) e
formazione sulla sicurezza certificata

Orientamento al futuro
Un percorso di tutoraggio negli ultimi 3 mesi per
aiutarti a costruire il tuo CV e cercare lavoro dopo il
servizio

SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE
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Scadenza domande online: ore 14.00 dell’ 8 aprile 2026
Giovani da 18 a 28 anni 
74 posti
12 mesi
25 ore settimanali 
5 giorni a settimana
Rimborso: € 519,47 mensili
Sedi: Livorno, Piombino, Cecina, Pontedera, Volterra, Lucca, Versilia, Castelnuovo
Garfagnana, Fivizzano, Massa
Per informazioni: tel. 0587/273599 o 348/0655746 - dal lunedì al venerdì, ore 9.00/13.00 

       servizio.civile@uslnordovest.toscana.it e rossana.guerrini@uslnordovest.toscana.it 

Vuoi dedicare un anno alla comunità e alla tua formazione? Partecipa ai progetti di Servizio civile universale
della ASL Toscana nord ovest nelle province di Massa Carrara, Lucca, Pisa e Livorno.

COSA FARAI I VANTAGGI
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