
Allegato A

AVVISO  PER  LA  PRESENTAZIONE  DELLE  DOMANDE  DI 
ASSEGNAZIONE  BUONO  SERVIZIO  PER  L’EROGAZIONE  DI  UN 
SOSTEGNO ECONOMICO  A  FRONTE  DEL  COSTO  DELL’ 
ASSISTENTE FAMILIARE.

PROGETTO “DOMUS” 
“Potenziamento servizi di cura domiciliare” approvato con Decreto Dirigenziale Regione 

Toscana n. 15118 del 16.08.2021.
AZIONE 3:  AMPLIAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA 

FAMILIARE

La Zona Distretto Piana di Lucca Azienda USL Toscana Nord Ovest emette il presente 
Avviso per dare esecutività all’ Azione 3 del progetto DOMUS, progetto a valere sul Fondo 
per lo Sviluppo e la Coesione – FSC .
L’ Avviso consentirà ai cittadini aventi diritto, secondo le indicazioni di seguito descritte, di 
presentare domanda per richiedere l’assegnazione di un Buono Servizio. Sarà definita una 
graduatoria  di  idonei  da  utilizzare  fino  ad  esaurimento  delle  risorse  disponibili.  La 
valutazione delle domande pervenute e l’idoneità per accedere all’Azione 3 sarà a cura 
delle  Unità di Valutazione Multidisciplinare della Zona Distretto Piana di Lucca (UVM  e 
UVMD) secondo procedure Aziendali in vigore.

ART. 1 FINALITA’

L’ Azione 3 del progetto DOMUS ha l’obiettivo di sostenere la domiciliarità dell’assistito, 
promuovere  l’occupazione regolare  e  dare  maggiore  sostenibilità  della  spesa a  carico 
delle  famiglie  attraverso  l’erogazione  di  un  sostegno  economico  finanziato  da  Buono 
Servizio. 

ART. 2 DESTINATARI

Sono destinatari dell’intervento i cittadini residenti nell’ambito territoriale afferente la Zona 
Distretto Piana di Lucca.

Possono presentare domanda:

a)persone anziane ultra 65enni (ovvero di età inferiore ai 65 anni nel caso di persone con 
patologie
degenerative  assimilabili  al  decadimento  cognitivo),  già  valutate  dalla  UVM 
antecedentemente all’avvio del progetto,  con una isogravità di  4-5, che presentano un 
elevato bisogno assistenziale e hanno ricevuto un PAP residenziale ma si trovano in lista 
di attesa per l’inserimento in struttura (ai sensi della L.R. 66/2008, art. 12,comma 3);



b)persone anziane ultra 65enni (ovvero di eta inferiore ai 65 anni nel caso di persone con 
patologie
degenerative assimilabili al decadimento cognitivo), valutate ovvero rivalutate dalla UVM 
successivamente all’avvio  del  progetto,  con  una  isogravità  di  4-5,  che  presentano  un 
elevato  bisogno  assistenziale  alle  quali  è  proposto  un  PAP  residenziale  ma  sono 
collocate in lista di attesa per l’inserimento in struttura (ai sensi della L.R. 66/2008, art. 12,  
comma 3);

c)persone anziane ultra 65enni (ovvero di eta inferiore ai 65 anni nel caso di persone con  
patologie
degenerative assimilabili al decadimento cognitivo), valutate ovvero rivalutate dalla UVM 
successivamente all’avvio  del  progetto,  con  una  isogravità  di  4-5,  che  presentano  un 
elevato bisogno assistenziale alle quali può essere proposto un PAP domiciliare in forma 
indiretta  di  sostegno  alla  persona  e  alla  famiglia  attraversola  figura  dell’assistente 
familiare.

ART. 3 DESCRIZIONE DELLA PRESTAZIONE

La  prestazione  consiste  nella  assegnazione  di  un  Buono  Servizio.  Il  Buono  Servizio 
finanzia esclusivamente l’erogazione di  un sostegno economico a fronte del  costo per 
l’assistente familiare assunto con regolare contratto di lavoro per  un minimo di 26 ore 
settimanali. 
L’importo del contributo economico mensile sarà definito sulla base del valore ISEE (ISEE 
per prestazione agevolate di natura socio-sanitaria) come di seguito illustrato:

Valore ISEE € 0,00 - 
€ 8.000,00

€ 8.000,01 - 
€ 16.000,00

€ 16.000,01 -
€ 24.000,00

€ 24.000,01 -
€ 32.000,00

Contributo 
economico mensile € 800,00 € 700,00 € 600,00 € 200,00

Il  buono servizio  sarà erogato per  un periodo corrispondente  alla  validità  del  progetto 
ovvero fino a Marzo 2023.

Le  domande,  inviate  nei  termini  e  secondo  le  modalità  previste  nel  presente  avviso, 
saranno  valutate,  sentito  anche  il  medico  di  medicina  generale  di  riferimento,  dai  
competenti organismi Aziendali (UVM e UVMD di Zona) secondo le procedure Aziendali  
vigenti e sarà redatta graduatoria degli idonei secondo il criterio dell’ ordine cronologico di 
arrivo delle istanze. Il contributo verrà concesso secondo l’ordine della graduatoria fino ad 
esaurimento delle risorse disponibili. La Zona Distretto Piana di Lucca ha a disposizione  € 
144.953,23 da destinare all’erogazione del suddetto intervento.

Il contributo economico erogato mediante la presente azione NON è cumulabile con altri  
contributi pubblici a sostegno del costo per l’assistente familiare.

ART. 4 PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE

Per beneficiare dell’ intervento è necessario compilare la domanda di cui all’ Allegato B 
“DOMANDA DI ASSEGNAZIONE BUONO SERVIZIO PER L’EROGAZIONE DI UN  
SOSTEGNO ECONOMICO  A  FRONTE  DEL  COSTO  DELL’  ASSISTENTE 



FAMILIARE”, allegata  al  presente  avviso,  e  presentarla secondo  una  delle  seguenti 
modalità: 

• Consegna a mano presso la Segreteria della Zona Distretto Piana di Lucca  - Cittadella 
della Salute Campo di Marte - Palazzina “O”  primo piano,  dal lunedì al venerdì dalle ore 
9:00 alle ore 12:00. Indicando nell’oggetto:  “Progetto DOMUS ZONA LUCCA. Azione 3 
AMPLIAMENTO DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA FAMILIARE”

•  Posta  elettronica  certificata  (PEC)  all’indirizzo: 
direzione.uslnordovest@postacert.toscana.it indicando  nell’oggetto:  “Progetto  DOMUS 
ZONA  LUCCA.  Azione  3   AMPLIAMENTO  DEL  SERVIZIO  DI  ASSISTENZA 
FAMILIARE”

La    scadenza   per la presentazione delle  domande è fissata   alle ore 12:00    del  giorno 
1  8  /0  5  /202  2  .

Alla domanda (Allegato B) dovrà essere allegata la seguente documentazione: 

1) copia del documento di identità in corso di validità del potenziale beneficiario e del 
sottoscrittore della domanda;
2) domanda di  iscrizione  FSC (Allegato  C) compilata  e  firmata  dal  potenziale 
beneficiario  (ove  necessario  la  sottoscrizione  sarà  effettuata  dal  tutore  o 
dall’amministratore di sostegno del beneficiario) .

ART. 5 RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 
Ai sensi  della L. 241/90 e ss.mm.ii.  il  responsabile del  procedimento è il  collaboratore 
amministrativo  professionale  Lucia  Salvadori.  Eventuali  informazioni  potranno  essere 
richieste  contattando i seguenti numeri telefonici 0583/449886. 

ART. 6 TRATTAMENTO DEI DATI
I dati conferiti in esecuzione del presente atto saranno trattati in modo lecito, corretto e 
trasparente esclusivamente per le finalità relative al  procedimento amministrativo per il 
quale  essi  vengono  comunicati,  nel  rispetto  dei  principi  previsti  dall'art.  5  del  GDPR 
679/2016 e del D.Lgs. 196/2003 e ss.mm.ii. Il Titolare del Trattamento dei dati personali è  
l'Azienda USL Toscana Nord Ovest, nella persona del Direttore Generale, Dott.ssa Maria 
Letizia  Casani,  con sede in  Via  Cocchi  7/9  Pisa.  L'indirizzo  a  cui  si  può contattare  il 
Responsabile Protezione Dati è il seguente rpd@uslnordovest.toscana.it. 
Relativamente alle esigenze di tutela della privacy, si informa che: 
• Il trattamento dei dati personali è finalizzato unicamente allo svolgimento della presente 
procedura di evidenza pubblica ed eventuale successivo rapporto contrattuale; 
•  Il  trattamento  sarà  effettuato  da  soggetti  appositamente  autorizzati,  con  l'utilizzo  di 
procedure anche informatizzate; 
• Il conferimento dei dati è necessario per la partecipazione alla procedura; 
• Gli interessati potranno avvalersi dei diritti riconosciuti dalla normativa ed in particolare il  
diritto  di  ottenere  la  conferma del  trattamento dei  propri  dati  personali  e  di  chiederne 
l'aggiornamento  o  la  rettifica,  se  erronei,  rivolgendo  la  richiesta  al  responsabile  del  
trattamento;
• I dati acquisiti in esecuzione del presente atto potranno essere comunicati ad organismi, 
anche comunitari o nazionali, direttamente o attraverso soggetti appositamente incaricati, 
ai fini dell'esercizio delle rispettive funzioni di controllo sulle operazioni che beneficiano del 
sostegno del Fondo Sociale Europeo (FSE) ed infine verranno inseriti nell'apposito portale 
del FSE. 
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• I dati acquisiti saranno conservati presso gli uffici del Responsabile del Procedimento per 
il tempo necessario alla conclusione del procedimento stesso, saranno poi conservati in 
conformità alle norme sulla conservazione della documentazione amministrativa. 

ART. 7 DISPOSIZIONI DI RINVIO
Per quanto non previsto  dal  presente  avviso si  fa  espresso rinvio  al  decreto Regione 
Toscana 18 giugno 2021, n. 11622 “Sostegno ai servizi di cura domiciliare” a valere sul 
Fondo per lo Sviluppo e la Coesione che i partecipanti sono tenuti a conoscere. 
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